
Változat A/2023              Minden információ műszaki változások és hibák változhat.          Az összes ár nettó plusz ÁFA.	     www.simon-protec.com         SIMON PROtec Systems GmbH

Ügyfél / feladó
Ügyfélszám

Cég / nevét *

Utca / házszám*

Irányítószám / hely *

Kapcsolattartó *

Telefon *

E-Mail

Számlaszám dátum

A referenciád

Forrás            		       ismeretlen
Cég / nevét 

Utca / házszám

Irányítószám / hely

Alkatrész-információk (komponensenként)
Cikkszám Kijelölés *

Sorozatszám Felszerelés

Áru állapota  Eredeti csomagolás        Kicsomagolva / összeszerelve      Már összeszerelték

Helyrehozhatatlanság esetén a következő intézkedést kérjük: *  Visszaküldött áruk (teherfuvar)    Hulladék

A hiba részletes 
leírása / megjeg-
yzés

Javítási feltételek / Visszatérési feltételek 
1.	 Visszatéréséért (a jóváírásért is) feldolgozási díjként összetevőnként 25,00 € átalányvizsgálási díjat számítunk fel. A SIMON PROtec általi 

helytelen kézbesítés, garancia vagy garanciafeldolgozás esetén ezt az átalánydíjat el lehet hagyni.
2.	 A visszaküldött áruk működését, integritását és csomagolását ellenőrizzük. A hitelek mindig és kizárólag új, nem összeszerelt alkatrészek-

re vonatkoznak.
3.	 Ha a javítás díjköteles, akkor azt a fent felsorolt ​​átalánydíjaknak megfelelően, előzetes értesítés nélkül azonnal megjavítjuk Idézet.
4.	 Javítás a jótálláson belül: Ha a hiba okát az ellenőrzés után nem lehet a jótállási esetre visszavezetni, ajánlatot teszünk a javításra / 

karbantartásra.
5.	 Megrendelés visszaigazolást kap a végrehajtás idejére vonatkozó információkkal. Ha az áruk helyrehozhatatlanok (például a leállított alka-

trészek vagy aránytalanul nagy javítási munkák miatt), akkor a fenti eljárást kell alkalmazni.
6.	 A részletes hibaelemzés nem része a javítás átalányának. Ha egy alkatrészt megváltoztattak, erről a megrendelés megerősítésében értesí-

tést kapnak.
7.	 Fenntartjuk a jogot, hogy külön ajánlatot tegyünk a speciális hajtásokra és szerelvényekre.
8.	 A részletes listát az összes megszűnt termékek megtalálhatók online www.simon-protec.com.

Ezúton elfogadjuk az áruk visszaküldésének / javításának fenti feltételeit:

Dátum, hely, bélyegző, aláírás (meghatalmazott képviselő)* * A csillaggal jelölt mezők kitöltése kötelező. 

Javítás átalány
Mechanikus hajtóművek (fogaskerék, orsó, motor) € 120,-

Elektromos hajtások (leállítás, csatlakozás) € 98,-

Klapparm² hajtómű € 169,-

Kompakt kezelőszervek € 159,-

Kis javítási díj € 75,-

Visszacsúszás
 Javítási / karbantartási megrendelés 
 Visszatérés hitelért	                  

SIMON PROtec intern	  (Bitte alle Felder frei lassen)

Wareneingang Bauteilnummer FA-Nummer

Warenannahme Lagerplatz Mit Gehäuse

Äußerer Zustand und Verpackung Angeliefertes Zubehör / Akku Typenschild / Sonstiges

Ja Nein
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